
 

 

 

MODULO DI RESO 
 

           Numero ordine: …………………………      
Data ordine: …………………………      
 
Cognome:  …………………………      
Nome:  …………………………      
 
Telefono:  …………………………      
Indirizzo e-mail: …………………………      

           Indirizzo:  …………………………      
 

 
 

CODICE ARTICOLO DESCRIZIONE ARTICOLO QUANTITà MOTIVO NUMERO 

    
    

    
    

 

Motivi del reso: 
 

1. L'articolo si è danneggiato durante il trasporto.                4.     Ho ricevuto l'articolo in regalo e non mi piace. 
 

2. Non avevo ordinato l'articolo ricevuto.    5.     L'ordine è stato spedito due volte. 
 

3. L'articolo è difettoso.      6.     Intendo avvalermi del diritto di recesso entro 14 
      giorni a partire dalla data di ricezione della merce. 

 
 7.     Altro. Si prega di  precisare: 

 
………………………………………………………………………………… 

 
………………………………………………………………………………… 

 
………………………………………………………………………………… 

 
 

 

Indirizzo a cui spedire i resi:  
Capelli&Co., Via Candia 75A/77, 

 Roma tel: 06.39739826, email: ordini@capelliandco.it 


